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INLEIDING

Woondienst Regio Izegem: start BBC2020 vanaf boekjaar 2019

e Woondienst Regio Izegem (HRI) moet als OCMW-vereniging ook voldoen aan de BBC-
verplichtingen. Tot nu toe had de Woondienst vrijstelling gekregen voor invoering van de BBC,
0.m. omdat er een aantal onduidelijkheden waren betreffende de afstemming tussen de BBC-
regelgeving en de (boekhoudkundige) verplichtingen waaraan deWoondienst moest voldoen in
het kader van specifieke Vlaamse subsidiedossiers (vnl. voor de werking van het Sociaal
Verhuurkantoor — SVK). Deze vrijstelling liep tot eind 2017.

® Naoverleg met het Agentschap Binnenlands Bestuur in november 2016 heeft de minister een
bijkomende vrijstelling verleend, tot 31/12/2018. Afspraak was dat de Woondienst een duidelijk
tijdspad zou uitwerken voor invoering van de BBC en dat er vanaf 1/1/2019 zou gestart worden
volgens de aangepaste BBC-regels (BBC2020). Zoals bekend kunnen de besturen eventueel al
vanaf boekjaar 2019 starten met invoering van de nieuwe regels.

* De Woondienst heeft de nodige stappen gezet voor invoering van de BBC vanaf 1/1/2019:
- Contact met andere SVK-verenigingen om te bekijken op welke manier de BBC best
ingevoerd wordt, rekening houdend met de specifieke subsidieregels voor de SVK-werking.
- Offertes opgevraagd bij Cevi/Logins en Schaubroeck voor de installatie en tuning BBC
database (basismodule):
* Cevi/Logins bezorgde ons een offerte, Schaubroeck niet
®*  Akkoord van het dagelijks bestuur van HRI voor bestelling bij Cevi/Logins
® Goedkeuring door de OCMW-raad van 27/06/2018 om de BBC-regels 2020 reeds vanaf
1/1/2019 toe te passen en melding van deze beslissing aan het Agentschap Binnenlands
Bestuur werd dit op 13/11/2018
®* Bekrachtiging van toepassing BBC-regels 2020 vanaf 1/1/2019 via een ministerieel
besluit.

® Zoals bepaald in de BBC-regelgeving 2020 moest er voor 2019 een eenjarig meerjarenplan
vastgesteld en goedgekeurd worden. Dit eenjarig meerjarenplan werd vastgesteld door de raad
van bestuur in zitting van 11 maart 2019 en goedgekeurd door de algemene vergadering van de
Woondienst Regio Izegem in zitting van 11 maart 2019.

® Intussen is er werk gemaakt van een meerjarenplan voor de periode 2020 - 2025. Voorliggende
documenten voor het BBC-meerjarenplan 2020 — 2025 bestaat uit een strategische nota, een
financiéle nota en een toelichting met bijhorende documentatie.
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Voorzitter:

Diensthoofd:

Boekhoudster:

NIS:
Tom Verbeke
Benoit Sintobin

Patricia Vandeputte

Strategische doelstelling: WONEN

Exploitatie
2020 2021 2022 2023 2024 2025
Ontvangsten 0 0 0 0 0
Uitgaven 0 0 0 0 0
Saldo 0 0 0 0 0 0
Investeringen
2020 2021 2022 2023 2024 2025
Ontvangsten 0 0 0 0 0 0
Uitgaven 50.000 50.000 50.000 50.000 50.000 50.000
Saldo -50.000 -50.000 -50.000 -50.000 -50.000 -50.000
Financiering
2020 2021 2022 2023 2024 2025
Ontvangsten 0 0 0 0 0 0
Uitgaven 0 0 0 0
Saldo 0 0 0 0 0 0
Beleidsdoelstelling: OVERIG WOONBELEID
Voor de periode 2020 — 2025 wordt in de gemeenten lzegem, Ingelmunster, Ledegem, Oostrozebeke en
Wielsbeke via intergemeentelijke samenwerking (verder) gewerkt aan de ontwikkeling en de realisatie van
een geintegreerd lokaal woonbeleid, dat acties voorziet met het oog op:
- Het zorgen voor een divers en betaalbaar woonaanbod in functie van de woonnoden van de bewoners
van de betrokken gemeenten
- Het werken aan de kwaliteit van het woningpatrimonium en de woonomgeving
- Het informeren, adviseren en begeleiden van inwoners met vragen over wonen
De resultaten van de verschillende acties worden tweemaal per jaar bekeken en besproken op het dagelijks
bestuur en eenmaal per jaar op de raad van bestuur.
Exploitatie
2020 2021 2022 2023 2024 2025
Ontvangsten 0 (4} 0 0 0 0
Uitgaven 0 0 0 0
Saldo 0 0 0 0 0 0
Investeringen
2020 2021 2022 2023 2024 2025
Ontvangsten 0 0 0 0 0 0
Uitgaven 17.500 17.500 17.500 17.500 17.500 17.500
Saldo -17.500 -17.500 -17.500 -17.500 -17.500 -17.500
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Financiering

2020 2021 2022 2023 2024 2025
Ontvangsten 0 0 0 0 0 0
Uitgaven 0 0 0 0 0 0
Saldo 0 0 0 0 0 0
Actieplan WONEN BET: BETAALBAAR WONEN (Prioritair)

Exploitatie

2020 2021 2022 2023 2024 2025
Ontvangsten 0 0 0 0 0 0
Uitgaven 0 0 0 0 0 0
Saldo 0 0 0 0 0 0

Investeringen

2020 2021 2022 2023 2024 2025
Ontvangsten 0 0 0 0 0 0
Uitgaven 5.000 5.000 5.000 5.000 5.000 5.000
Saldo -5.000 -5.000 -5.000 -5.000 -5.000 -5.000

Financiering

2020 2021 2022 2023 2024 2025
Ontvangsten 0 0 0 0 0 0
Uitgaven 0 0 0 0 0 0
Saldo 0 0 0 0 0 0
Actieplan WONEN KWAL: KWALITEITSVOL WONEN (Prioritair)  Geen financiéle gegevens
Actieplan WONEN INF: INFORMEREN (Prioritair)

Exploitatie

2020 2021 2022 2023 2024 2025
Ontvangsten 0 0 0 0 0 0
Uitgaven 0 0 0 0 0 0
Saldo 0] 0 0 0 0 0

Investeringen

2020 2021 2022 2023 2024 2025
Ontvangsten 0 0 0 0 0 0
Uitgaven 12.500 12.500 12.500 12.500 12.500 12.500
Saldo -12.500 -12.500 -12.500 -12.500 -12.500 -12.500

Financiering

2020 2021 2022 2023 2024 2025
Ontvangsten 0 0 0 0 0 0
Uitgaven 0 0 0 0 0 0
Saldo 0 0 0 0 0

Woondienst Regio lzegem

Kasteelstraat 13
KBO: 0466193777
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Beleidsdoelstelling: SOCIALE HUISVESTING

Netto groei van het SVK-patrimonium met 12 entiteiten per jaar in de periode 2020 — 2025 tot een totaal
patrimonium van 344 woningen. Onder netto groei wordt begrepen het totaal aantal nieuwe inhuurnames,
verminderd met het aantal woningen dat uit beheer gaat. Er wordt naar gestreefd om de groei te spreiden
over de verschillende gemeenten van het werkingsgebied (Izegem, Ingelmunster, Ledegem, Oostrozebeke,
Wielsbeke en Lendelede). We streven naar een verhouding 65% woningen in izegem en 35% in de andere

gemeenten.

Op de raad van bestuur wordt tetkens een overzicht gegeven van de nieuwe inhuurnames en eventuele
woningen die uit beheer gaan. Op die manier kan de beoogde groei gemonitord en besproken worden.

Exploitatie
2020 2021 2022 2023 2024 2025
Ontvangsten 0 0 0 0 0 0
Uitgaven 0 0 0 0 0 0
Saldo 0 0 0 0 0 0
Investeringen
2020 2021 2022 2023 2024 2025
Ontvangsten 0 0 0 0 0 0
Uitgaven 32.500 32.500 32.500 32.500 32.500 32.500
Saldo -32.500 -32.500 -32.500 -32.500 -32.500 -32.500
Financiering
2020 2021 2022 2023 2024 2025
Ontvangsten 0 0 0 0 0 0
Uitgaven 0 0 0 0 0 0
Saldo 0 0 0 0 0 0
Actieplan SVK: SOCIALE HUISVESTING (Prioritair)
Exploitatie
2020 2021 2022 2023 2024 2025
Ontvangsten 0 0 0 0 0 0
Uitgaven 0 0 0 0 0 0
Saldo o 0 0 0 0 0
Investeringen
2020 2021 2022 2023 2024 2025
Ontvangsten 0 0 0 0 0 0
Uitgaven 32.500 32.500 32.500 32.500 32.500 32.500
Saldo -32.500 -32.500 -32.500 -32.500 -32.500 -32.500
Financiering
2020 2021 2022 2023 2024 2025
Ontvangsten 0 0 0 0 0 0
Uitgaven 0 0 0 0 0 0
Saldo 0 0 0 0 0 0
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Grondslagen en assumpties bij de opmaak van het meerjarenplan

Uitgaven

Kosten woningen
- Erwerd rekening gehouden met een groeipad voor het SVK van +12 woningen per jaar in de
periode 2020 — 2025 tot een totaal patrimonium van 344 woningen. Onder netto groei wordt
begrepen het totaal aantal nieuwe inhuurnames, verminderd met het aantal woningen dat
uit beheer gaat.
- Kosten crisiswoningen in de lijn van voorgaande jaren
Diensten en diversen:
- Indexering van de kosten met 2%
Bezoldigingen:
- Extra inzet van personeelsleden naargelang de groei van het SVK-patrimonium:
=  +0,5VEin 2020
= +0,5VEin 2021
= +0,5VEin 2023
= +0,5VEin 2028
Investeringen:
- Jaarlijks bedrag van 50.000 €, verdeeld over volgende posten:
= Software: 5.000 €
# |nstallaties machines: 10.000 €
u  Meubilair: 10.000 €
= Lichte vrachtwagen 15.000 € in even jaar, niet in oneven jaar
® SVKinvesteringen eigen woningen: 5.000 € in even jaar, 20.000 € in oneven jaar
= Crisiswoningen: 5.000 €

Inkomsten

Nieuwe post gederfde inkomsten ten gevolge van tijdelijke leegstand voorzien (2,5%)
Nieuwe inkomsten:

- Groeisubsidie SVK

- lextra VE erkenning sociale maribel (sinds 2019)

Bijkomende documentatie

Verlenging van de overeenkomst met statutaire draagkracht van de Interlokale Vereniging
Woonbeleid Regio Izegem tot 31/12/2025, in juni 2019 goedgekeurd door de 5 gemeenteraden
van lzegem, Ingelmunster, Ledegem, Qostrozebeke, Wielsbeke

Verlenging van de overeenkomst met het Sociaal Verhuurkantoor en Wonen & Werken tot
31/12/2025, in juni 2019 goedgekeurd door de gemeenteraden van lzegem, Ingelmunster,
Ledegem, Oostrozebeke, Wielsbeke

Subsidiedossier lokaal woonbeleid regio Izegem, d.d. 30/06/2019 voor de periode 2020 - 2025,
in juni 2019 goedgekeurd door de gemeenteraden van Izegem, Ingelmunster, Ledegem,
Oostrozebeke, Wielsbeke. Wettelijke basis:
https://codex.vlaanderen.be/PrintDocument.ashx?idrlOBOOO?&datum=&geannoteerd=false&pri
nt=false

Subsidiedossier SVK Regio Izegem d.d. 23/03/2018. Wettelijke basis:
http://www.ejustice.just.fgov.be/cgi loi/change lg.pl?language=nl&la=N&cn=2012072038&tabl
e name=wet




Overzicht van de financiéle risico’s

De belangrijkste financiéle risico’s hebben betrekking op de werking van het SVK. Met een
huurpatrimonium van meer dan 285 woningen en een uitbreiding voorzien tot 344 woningen moet
er nauwgezet rekening gehouden worden met:

e Achterstallen m.b.t. betaling van de maandelijkse huur + eventuele facturen aan huurders voor
herstellingswerken.
Aanpak:
- erwordt een strikte procedure huurachterstallen toegepast (maandelijkse opvolging —
overleg tussen SVK-coérdinator, boekhouding en huurbegeleiders). Deze procedure werd
goedgekeurd door de raad van bestuur op 01/06/2016.

e Opvolgen tijdelijke leegstand SVK-huurwoningen

Aanpak:

= In kaart brengen verschillende oorzaken van leegstand (o.m. : huurderswissel (met
onderscheid verschillende situaties, vb. overlijden, verhuis naar rusthuis, interne mutatie,
verhuis naar pand buiten SVK-patrimonium, ...), start nieuwe hoofdhuurovereenkomst,
renovatiewerken, ... )

- Uitwerken en vervolgens uitvoeren mogelijke actiepunten per item

- Uitwerken efficiént monitoringsysteem voor vroegtijdige detectie leegstand



V. DOCUMENTATIE

Per beleidsdomein, overzicht van de beleidsvelden die er deel van uitmaken

e Beleidsdomein: Woonbeleid
e Beleidsvelden:

- 0629 Overig Woonbeleid
- 0930 Sociale huisvesting

BELEIDSVELD "OVERIG WOONBELEID”

Voor de periode 2020 — 2025 wordt in de gemeenten Izegem, Ingelmunster, Ledegem, Oostrozebeke

en Wielsbeke via intergemeentelijke samenwerking (verder) gewerkt aan de ontwikkeling en de

realisatie van een geintegreerd lokaal woonbeleid, dat acties voorziet met het oog op

® Het zorgen voor een divers en betaalbaar woonaanbod in functie van de woonnoden van de
bewoners van de betrokken gemeenten

e Het werken aan de kwaliteit van het woningpatrimonium en de woonhomgeving

® Hetinformeren, adviseren en begeleiden van inwoners met vragen over wonen

De resultaten van de verschillende acties worden tweemaal per jaar bekeken en besproken op het

dagelijks bestuur en eenmaal per jaar op de raad van bestuur.

BELEIDSVELD “SOCIALE HUISVESTING”

Netto groei van het SVK-patrimonium met 12 entiteiten per jaar in de periode 2020 — 2025 tot een
totaal patrimonium van 344 woningen. Onder netto groei wordt begrepen het totaal aantal nieuwe
inhuurnames, verminderd met het aantal woningen dat uit beheer gaat. Er wordt naar gestreefd om
de groei te spreiden over de verschillende gemeenten van het werkingsgebied (lzegem,
Ingelmunster, Ledegem, Oostrozebeke, Wielsbeke en Lendelede). We streven naar een verhouding
65% woningen in Izegem en 35% in de andere gemeenten.

Op de raad van bestuur wordt telkens een overzicht gegeven van de nieuwe inhuurnames en
eventuele woningen die uit beheer gaan. Op die manier kan de beoogde groei gemonitord en
besproken worden.



Overzicht van de personeelsinzet waarmee rekening gehouden werd

ORGANOGRAM WOONDIENST REGIO IZEGEM

DIENSTHOOFD

v

Benoit Sintobin

-

SVK-COORDINATOR TECHNISCH COORDINATOR
Nathalie Folens WONEN & WERKEN
Bart Vanmechelen
[ Jr v

Sociaal Verhuurkantoor

IGS Lokaal Woonbeleid

Wonen en Werken

* 4 huurbegeleiders
- Charlotte Soetaert
- Nathslie Vandeperre
- Fébe Bille
- Mathieu Blondeau (+ back-up
woningbeheerder}

« 1 woningbeheerder
- Stijn Haezebrouck

* 3 medewerkers onthaal & administratie
- Melissz Desmet
- Mieke Vandenberghe
- Soraya Lema

- Debby Vermeersch
- Sofie Defaur

» 6 woonbegeleiders Woonwinkel
- Maaike Debruyne
- Nathalie Vandendriessche
- Annelies Vierstraste
- Sylie Vandecasteele
- Isabelle Malfait
- Magall Verbeke

« 3 technisch adviseurs

- Lander Verbauwhede
- Alain Deburghgraeve
- Johan Vansteenkiste

g 2 mede;erkers admﬂi-stratie & Io_ket .

Boekhouding

» 2 medewerkers boekhouding
- Patricia Vandeputte
- Vanessa Rommelaere

Logistiek medewerker

| - Charlotte Brarckevelt

5 technisch instructeurs
-Jurgen Callewaer
-Gino Hollevost
-Johan Stroobant
-Daminigue Pattyn
-Francis Gekiera

« 1 inschakelingscoach
-Petra Destoop




